Centrum Usług Medycznych MaxMed
Ul. Krakowska 27a, 32-700 Bochnia



Szanowni Państwo, prosimy o zapoznanie się z poniższymi informacjami:

W związku z realizacją wymogów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony danych osobowych osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych, dalej: Rozporządzenie) Centrum Usług Medycznych MaxMed, ul. Krakowska 27a, 32-700 Bochnia, informuje o zasadach przetwarzania danych osobowych:

I. Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w celu objęcia opieką zdrowotną jest: Centrum Usług Medycznych MaxMed z siedzibą w Bochni, 
ul. Krakowska 27a, 32-700 Bochnia.

II. Inspektor Ochrony Danych
Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z którym należy się kontaktować w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Centrum Usług Medycznych MaxMed, e-mail: iodo@maxmed24.pl, telefon: 502797488, adres: Inspektor Ochrony Danych Osobowych, Centrum Usług Medycznych MaxMed, ul. Krakowska 27a, 
32-700 Bochnia. 

III. Kategorie danych osobowych
Centrum Usług Medycznych MaxMed przetwarza następujące kategorie danych: dane identyfikacyjne, dane adresowe oraz dane kontaktowe oraz dane niezbędne do celów w których Centrum Usług Medycznych MaxMed przetwarza dane.

IV. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe mogą być przetwarzane przez Centrum Usług Medycznych MaxMed 
w następujących celach:
1. w celu ochrony stanu zdrowia, wykonywania świadczeń opieki zdrowotnej, zarządzania wykonywania tych świadczeń oraz zarządzania procesem diagnostycznym i leczniczym na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. c) oraz Art. 9 ust. 2 lit. h) ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (w szczególności: Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta),
2. wykonywania czynności związanych z bieżącą działalnością Centrum Usług Medycznych MaxMed, a w szczególności w celu podjęcia niezbędnych działań związanych z zawarciem 
i wykonaniem umowy z klientem oraz podjęciem przez Centrum Usług Medycznych MaxMed działań, na Pani/Pana żądanie, przed zawarciem umowy – podstawą prawną przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. b Rozporządzenia,
3. wykonywania badań klinicznych – podstawą prawną przetwarzania danych osobowych 
w tym zakresie jest zgoda osoby, której dane dotyczą, tj. art. 6 ust. 1 lit. a Rozporządzenia;
4. w zakresie przetwarzania w celach statystycznych i raportowania wewnętrznego – podstawą prawną przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia,
5. promocji i marketingu działalności prowadzonej przez Centrum Usług Medycznych MaxMed w trakcie obowiązywania umowy – podstawą prawną przetwarzania danych osobowych 
w tym zakresie jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez Centrum Usług Medycznych MaxMed, tj. art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia,
6. promocji i marketingu działalności prowadzonej przez Centrum Usług Medycznych MaxMed po rozwiązaniu, wygaśnięciu lub odstąpieniu od umowy – podstawą prawną przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest zgoda osoby, której dane dotyczą, tj. art. 6 ust. 1 lit. a Rozporządzenia,
7. ustalenia i dochodzenia własnych roszczeń lub obrony przed zgłoszonymi roszczeniami – podstawą prawną przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez Centrum Usług Medycznych MaxMed, tj. art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia,
8. wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Centrum Usług Medycznych MaxMed 
w związku z prowadzeniem działalności gospodarczej oraz w związku z realizacją umowy – podstawą prawną przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. c Rozporządzenia,

V. PRZEZ JAKI OKRES SĄ PRZETWARZANE DANE OSOBOWE
1. Dokumentacja medyczna – obowiązek jej przechowywania przez co najmniej 20 lat od dnia dokonania ostatniego wpisu w dokumentacji, w tym danych medycznych 
w niej zawartych.
2. Dokumentacja do celów podatkowych i rachunkowych- przetwarzana jest przez okres 5 lat, liczonych od końca roku kalendarzowego, w którym powstał obowiązek podatkowy.
3. W przypadku dochodzonych roszczeń  – obowiązek przechowywania danych przez okres odpowiadający okresowi przedawnienia tych roszczeń zgodnie z kodeksem cywilnym. 

VI. CO SIĘ DZIEJE Z DANYMI OSOBOWYMI PO UPŁYWIE OKRESU ICH PRZETWARZANIA
Po upływie okresów, w których przetwarzane są dane osobowe podlegają one usunięciu lub anonimizacji, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  

VII. KOMU PRZEKAZYWANE SĄ DANE OSOBOWE
Dane osobowe przetwarzane przez podmiot leczniczy Centrum Usług Medycznych MaxMed przy użyciu odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających stopień bezpieczeństwa przetwarzania danych, w tym zapewnienie poufności tych danych dla realizacji świadczeń zdrowotnych z uwzględnieniem przepisów dotyczących praw pacjenta. Kategorie odbiorców danych, którym są przekazywane dane osobowe: 
1. osobom upoważnionym przez Centrum Usług Medycznych MaxMed do celów związanych 
z realizacją świadczeń zdrowotnych;
2. osobom upoważnionym przez pacjentów na rzecz których udzielane są świadczenia medyczne;
3. innym podmiotom leczniczym współpracującym z Centrum Usług Medycznych MaxMed 
w celu zapewnienia ciągłości udzielania świadczeń zdrowotnych (ciągłości leczenia) na podstawie umowy z tymi podmiotami;
4. dostawcom usług współpracującym z Centrum Usług Medycznych MaxMed, w celu umożliwienia prawidłowego funkcjonowania podmiotu leczniczego w zakresie m.in. dostarczenia usług  i rozwiązań organizacyjnych, technicznych oraz umożliwiających zarządzanie podmiotem leczniczym, m.in. dostawcom usług kurierskich, pocztowych, serwisowych, dostawcom sprzętu medycznego, sprzętu diagnostycznego oraz dostawcom usług teleinformatycznych. 
5. zewnętrznym dostawcom współpracującym z Centrum Usług Medycznych MaxMed
w zakresie usług doradczych i prawnych. 

VIII. PRZEKAZANIE DANYCH DO PAŃSTW TRZECICH POZA UNIĘ EUROPEJSKĄ DO PAŃSTWA TRZECIEGO LUB ORGANIZACJI MIĘDZYNARODOWEJ
Dane dla potrzeb realizacji świadczenia usług zdrowotnych dane osobowe powierzone przez pacjentów mogą być przekazywane poza Unię Europejską. Mając na względzie zapewnienie odpowiedniego funkcjonowania podmiotu leczniczego Centrum Usług Medycznych MaxMed może korzystać z dostawców, którzy mają swoją siedzibę poza terenem UE. Powierzenie przetwarzania danych osobowych przez podmiot leczniczy odbywać się będzie na podstawie stosownej umowy pomiędzy podmiotami, z uwzględnieniem przepisów RODO.  

IX. PRAWA OSOBY, KTÓREJ DANE SĄ PRZETWARZANE
1. Prawo do dostępu do danych osobowych;
2. Prawo do sprostowania powierzonych danych osobowych;
3. Prawo do ich usunięcia, za wyjątkiem przypadków określonych w obowiązujących przepisach prawa, w tym w RODO w tym m.in.: w zakresie w jakim przetwarzanie jest niezbędne:
· do korzystania z prawa do wolności wypowiedzi i informacji;  
· do wywiązania się z prawnego obowiązku wymagającego przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa państwa członkowskiego, któremu podlega administrator, lub do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej powierzonej administratorowi;  
· z uwagi na względy interesu publicznego w dziedzinie zdrowia publicznego zgodnie z art. 9 ust. 2 lit. h) oraz i) i art. 9 ust. 3 RODO;  
· do celów archiwalnych w interesie publicznym, do celów badań naukowych lub historycznych lub do celów statystycznych zgodnie z art. 89 ust. 1, 
o ile prawdopodobne jest, że prawo, o którym mowa w ust. 1, uniemożliwi lub poważnie utrudni realizację celów takiego przetwarzania; lub  
· do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń;  
4. Prawo ograniczenia przetwarzania powierzonych danych od Administratora 
w następujących przypadkach, gdy:
· osoba, której dane dotyczą, kwestionuje prawidłowość danych osobowych - 
na okres pozwalający administratorowi sprawdzić prawidłowość tych danych;  
· przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, której dane dotyczą, sprzeciwia się usunięciu danych osobowych, żądając w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;  
· administrator nie potrzebuje już danych osobowych do celów przetwarzania, ale są one potrzebne osobie, której dane dotyczą, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń;  
· osoba, której dane dotyczą, wniosła sprzeciw wobec przetwarzania - do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora 
są nadrzędne wobec podstaw sprzeciwu osoby, której dane dotyczą.  
5. Prawo do złożenia sprzeciwu wobec Centrum Usług Medycznych MaxMed 
w stosunku do przetwarzania danych osobowych;
6. Prawo do złożenia sprzeciwu wobec Centrum Usług Medycznych MaxMed 
do przenoszenia danych osobowych do innego administratora;
7. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie przestrzegania przepisów ochrony danych osobowych: Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

X. BEZPIECZEŃSTWO PRZETWARZANIA DANYCH

[bookmark: _GoBack]Aby uniknąć niepowołanego lub niewłaściwego wykorzystania danych osobowych zarządzanych przez Centrum Usług Medycznych MaxMed, firma podjęła kompleksowe działania techniczno-operacyjne w zakresie bezpieczeństwa. Procedury w zakresie bezpieczeństwa są regularnie poddawane kontroli oraz udoskonalane zgodnie z postępem technologicznym.
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